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AUTOMATYCZNA RECEPCJA SAIK

Innowacja stworzona z myślą o znacznym zmniejszeniu
kosztów prowadzenia obiektów noclegowych.
Pozwala na całkowitą rezygnację lub ograniczenie
świadczenia tradycyjnych usług recepcyjnych.
Jest intuicyjnym i samoobsługowym urządzeniem służącym do wydawania oraz
przechowywania kluczy / kart magnetycznych/ przechowywanie przedmiotów
umożliwiającym gościom korzystanie z poszczególnych pokoi i stref hotelowych



SPRAWDŹ CO OFERUJE AUTOMATYCZNA RECEPCJA SAIK

Producentem urządzenia jest firma BT Electronics istniejąca na polskim rynku od 1995. Trzon działalności firmy
stanowi produkcja depozytorów elektronicznych marki SAIK, których odbiorcami są instytucje państwowe i
publiczne, a także znaczące spółki z sektora prywatnego. Nasze urządzenia są znane z niezawodności i od lat
cieszą się zaufaniem wyjątkowo wymagających klientów.

* możliwość integracji z istniejącym
systemem - wymaga weryfikacji
przez nasz dział IT

PEŁNA INTEGRACJA URZĄDZENIA Z OPROGRAMOWANIEM
HOTRES*
Rezerwacja dokonana za pośrednictwem kanałów OTA lub wyszukiwarek
META jest przekazywana automatycznie z oprogramowania do urządzenia, które
generuje kod dostępu a następnie wysyła wiadomość e-mail/SMS do klienta.
Urządzenie otrzymuje również informację o modyfikacji/anulowaniu rezerwacji
i w odpowiedni sposób ją przetwarza.

KOD DOSTĘPU
Otrzymany kod uprawnia posiadacza do pobierania oraz zwracania klucza/karty
z Automatycznej Recepcji przez cały czas trwania jego rezerwacji. Opcjonalnie
kodu można również używać do otwierania wejścia do budynku.

DO URUCHOMIENIA SYSTEMU POTRZEBUJESZ
JEDYNIE MIEJSCA NA ŚCIANIE
Urządzenie ma kształt prostopadłościanu z frontalnie umieszczonym panelem
sterowania. Do panelu sterowania dołączany jest moduł skrytkowy przechowujący
klucz/kartę wraz z kopertą formatu C6 lub moduł z tablicą kluczy, chronioną
przeszklonymi drzwiami. Urządzenie jest montowane wewnątrz budynku na
solidnej ścianie za pomocą kołków montażowych, na specjalnym stelażu lub na
zewnątrz pod zadaszeniem. Automatyczną Recepcję SAIK dostosowujemy do
istniejącego systemu dostępu do pokoi. W przypadku kluczy, wykorzystujemy
połączone z nimi w sposób trwały breloki.  Brelok umieszczany w gnieździe
skrytki jest rozpoznawany przez urządzenie za pomocą wbudowanego
identyfikatora.  W przypadku kart w każdej ze skrytek znajduje się czytnik
ją identyfikujący.

BEZPIECZEŃSTWO NA NAJWYŻSZYM POZIOMIE
Obudowa urządzenia wykonana jest z 1,5 mm stali a dostępu do jej wnętrza
chronią zamki szóstej, najwyższej klasy bezpieczeństwa. Automatyczna Recepcja
posiada czujnik oderwania od ściany, otwarcia serwisowego, akumulator
podtrzymujący pracę urządzenia przy zaniku zasilania przez co najmniej 24h,
syrenę alarmową a także możliwość podłączenia do instalacji alarmowej oraz
przeciwpożarowej. Każda ze skrytek posiada również własny czujnik otwarcia.

INTUICYJNA OBSŁUGA - GOŚĆ
Do obsługi urządzenia wykorzystywany jest 10’’ ekran dotykowy. Za jego pomocą
gość prowadzony jest przez proces odbioru rezerwacji. Proces rozpoczyna się od
wyboru wersji językowej do której dostosowane są komunikaty głosowe.

OBSŁUGA ZA POMOCĄ KART ZBLIŻENIOWYCH - PERSONEL
Opcjonalny czytnik pozwala personelowi na uzyskiwanie dostępu do zawartości
urządzenia za pomocą indywidualnych kart lub identyfikatorów. Rozwiązanie
pozwala na m.in. kontrolę czasu pracy ekipy sprzątającej, konserwatora a także
ograniczenie ilości kopii kluczy/kart.



ZADOWOLENIE KLIENTA
Recepcja czynna jest 24h/7

AUTOMATYCZNA RECEPCJA + HOTRES

Więcej informacji na stronie:
www.automatyczna-recepcja.pl

BEZPIECZEŃSTWO
Fizyczne zabezpieczenie klucza lub karty dostępu przed osobami niepowołanymi.
Możliwość sterowania wejściem do obiektu.

AUTOMATYZACJA
Całkowicie zautomatyzowany proces wydawania oraz odbierania
kluczy/karty dostępu w obiekcie.

KONTROLA
Identyfikacja, monitorowanie oraz raportowanie wszelkich zdarzeń dotyczących
przechowywanej zawartości.

WYGODA
Rezerwacje z m.in. Booking.com, Trivago, AirBnB są automatycznie przetwarzane
i trafiają do urządzenia, które generuje i wysyła kod dostępu do klienta.

ŁATWOŚĆ IMPLEMENTACJI
Nie wymaga wymiany zamków/sposobu w jaki klienci uzyskują dostęp do pokoi,
wykorzystuje obecnie stosowany system.

OBSŁUGA PŁATNOŚCI BEZGOTÓWKOWYCH
Terminal płatniczy zintegrowany z urządzeniem pozwala na obsługę
nieopłaconych rezerwacji.

OSZCZĘDNOŚĆ
Brak konieczności prowadzenia tradycyjnej recepcji lub ograniczenie
czasu jej funkcjonowania.
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AUTOMATYCZNA RECEPCJA + HOTRES

Za pomocą ekranu dotykowego
wprowadza kod. Jest on aktywny

w trakcie całego pobytu.

Skrytka zawierająca odpowiedni
klucz/kartę otwiera się

automatycznie.

Na telefon komórkowy oraz e-mail
otrzymuje indywidualny kod.

Klient rezerwuje pokój.

WIĘCEJ INFORMACJI:
www.automatyczna-recepcja.pl kontakt@automatycznarecepcja.pl Tel: +48 889 050 119

Klient dokonuje płatności.

JAK TO DZIAŁA?

PIĘĆ PROSTYCH
KROKÓW
KORZYSTANIA
Z AUTOMATYCZNEJ
RECEPCJI 5



PROSTE, PRZEJRZYSTE ZASADY WSPÓŁPRACY

SPECYFIKACJA TECHNICZNA

DANE TECHNICZNE

Wymiary Głębokość: 20 cm, Wysokość: 60 cm, Szerokość: w zależności
od ilości przechowywanych kart lub kluczy

Obudowa Solidna, stalowa obudowa w kolorze czarnym, szarym
lub białym, opcjonalnie dowolny kolor z palety RAL

Drzwi skrytek Automatycznie otwierane z czujnikiem

Sposób montażu Na ścianie lub stelażu w zależności od rodzaju ścian

Zasilanie

Zasilanie awaryjne akumulatorowe Tak (minimum 24 godz.)

Maksymalny pobór mocy 50 W

Komunikacja

Zakres temperatur otoczenia podczas pracy [˚C]

Zakres wilgotności względnej otoczenia podczas pracy [%]

Wyświetlacz LCD, 10’’, dotykowy

Czytnik identyfikatorów osobistych (np. kart zbliżeniowych) Tak - opcja. Czytnik w standard Mifare lub inny
w zależności od preferencji klienta

Kamera fotografująca Tak - opcja

Ilość przechowywanych kart lub kluczy 6 lub więcej

Identyfikacja kluczy / dokumentów Identyfikacja bezstykowa lub stykowa

Budowa modułowa Tak

Płatność bezgotówkowa Tak - opcja

Zabezpieczenie anty-sabotażowe obudowy Tak

Autoryzacja użytkownika Tylko kod / tyko karta / karta i kod

Awaryjne otwieranie depozytora / zdalne zwalnianie klucza Tak

Sterowanie wejściem do obiektu Tak - opcja

Współpraca z innymi systemami (np. alarmowymi, p.poż.) Tak - opcja

Rozbudowa systemu / kilka urządzeń w sieci Tak

Interfejs oraz komunikaty głosowe w języku polskim, angielskim, niemieckim,
francuskim, rosyjskim, ukraińskim

Oferujemy kompleksowe rozwiązania, a cena jest uzależniona od ilości obsługiwanych pokoi oraz
wybranych opcji. Przez cały okres trwania umowy obowiązuje gwarancja na urządzenie w ramach której
świadczymy serwis w miejscu instalacji oraz jeśli zachodzi konieczność, naprawiamy lub wymieniamy
podzespoły. Do Państwa dyspozycji jest również zdalne wsparcie ze strony działu IT oraz działu serwisu.

Cennik znajduje się w osobnym pliku.

Ethernet, opcjonalnie moduł GPRS

-20 – 50 C˚

5 – 90 %, bez kondensacji

230 V – 50 Hz
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Łatwa, szybka oraz intuicyjna obsługa urządzenia
zapewniają bezpieczeństwo oraz komfort użytkowania

Bezpieczna i solidna konstrukcja
oraz wydajny system operacyjny



Wybór koloru urządzenia z pośród
dostępnych kolorów z palety RAL
aby zunifikować wygląd z wystrojem
wnętrza budynku

Skrytki
na klucz

lub kartę

Urządzenie na klucze umieszczone na specjalnych brelokach

Dodatkowo spersonalizowany podświetlany grawer / logotyp



Urządzenie zabudowane

Urządzenie o niestandardowej budowie i funkcjonalności
wedle wymagań klienta



Więcej informacji:
e-mail:  kontakt@automatycznarecepcja.pl
Tel:  +48 889 050 119
www.automatyczna-recepcja.pl

Skontaktuj się z nami
doradzimy jak najlepiej
zoptymalizować system


