
■  Nie trzeba już nigdy więcej czekać w hotelu/pensjonacie 
na spóźnionych gości hotelowych

■  Możliwość zdalnego programowania kodów dostępu do kluczy 
poprzez internet i specjalne oprogramowanie

■  Brak konieczności pracy personelu recepcyjnego w nocy i święta

■  Możliwość całkowitej rezygnacji z recepcji tradycyjnej

■  Zdalna centralna recepcja dla wielu rozproszonych obiektów

■  Nadzór nad systemem z dowolnego punktu dzięki zdalnemu 
oprogramowaniu do zarządzania.

■  Łatwa obsługa, komunikaty graficzno-tekstowe oraz komunikaty 
głosowe wspomagające obsługę w wielu językach obcych 
(standardowo: PL, EN, DE, FR i inne możliwe).

■  Ergonomiczna i nowoczesna konstrukcja urządzenia dostępnego 
w dowolnym kolorze RAL doskonale harmonizuje z każdym wnętrzem.

■  Uniwersalna forma Automatycznej Recepcji umożliwia zawieszenie 
urządzenia na ścianie lub postawienie go jako element wolno stojący. 
Na specjalne życzenie możliwość wykonania urządzenia w wersji 
umożliwiającej instalację na zewnątrz budynku.

■  Wyjścia alarmowe umożliwiające podłączenie Automatycznej Recepcji 
do systemów alarmowych i p.poż.

■  Opcjonalna integracja z istniejącym systemem hotelowym.

■  Możliwość wyposażenia urządzenia w zintegrowaną kamerę 
fotografującą każdą osobę, która pobiera lub zdaje klucze.

ZALETY I OSZCZĘDNOŚCI:

AUTOMATYZACJA REZERWACJI 
I WYDAWANIA KLUCZY 



Automatyczna Recepcja to rozwiązanie pozwalające OBNIŻYĆ 
KOSZTY EKSPLOATACJI każdego hotelu, hostelu czy pensjonatu. 
Samoobsługowy automat działający zawsze 24h, służy do wydawania 
tradycyjnych kluczy lub kart zbliżeniowych bezpośrednio Gościom 
obiektów noclegowych oraz personelowi.

■  Możliwość dostosowania urządzeń Automatycznej Recepcji do indywidualnych 
zamówień - dowolny rozmiar urządzenia i dostosowanie funkcjonalności.

■  Automatyczna Recepcja w zależności od wybranego modelu może 
przechowywać klucze we wkładkach lub na brelokach, posiadać skrytki na klucze 
i przedmioty 
lub wydawać kartę zbliżeniową.

■  Każdy klucz lub karta znajdujące się w urządzeniu są chronione i tylko osoby 
uprawnione mają do nich dostęp.

■  Gość hotelowy pobiera klucz lub kartę z Automatycznej Recepcji na podstawie 
indywidualnego kodu, aktywnego tylko przez określony czas.

■  Wszystkie zdarzenia zachodzące w systemie są rejestrowane i zapisywane 
w pamięci urządzenia, co umożliwia na tworzenie i edytowanie szczegółowych 
raportów. 

SZYBKA, KOMFORTOWA I ŁATWA OBSŁUGA



 

 

 

KROK 1:
Gość hotelowy rezerwuje pokój 

osobiście przez portal rezerwacyjny 
obiektu.

KROK 2:    
Osoba zajmująca się rezerwacjami 

w dowolnym punkcie na świecie nadaje 
gościowi hotelowemu indywidualny 

kod PIN na czas określony
i przypisuje mu konkretny pokój.

KROK 3:
Poprzez telefon komórkowy lub 
e-mail gość hotelowy otrzymuje 

swój indywidualny kod PIN.

KROK 4:    
Gość hotelowy przyjeżdża o dowolnej 
porze do obiektu i za pomocą ekranu 
dotykowego wpisuje swój kod PIN 

na wyświetlaczu urządzenia

KROK 5:
Automatyczny Recepcjonista wydaje 

odpowiedni klucz lub kartę zbliżeniową
w zależności od zastosowanego 

rodzaju urządzenia



FUNKCJE I KORZYŚCI ZE STOSOWANIA 

■  Przyjmowanie gości hotelowych przez 24 godziny na dobę 
bez konieczności utrzymywania recepcji i pracowników.

■  Zabezpieczenie pomieszczeń hotelowych przed dostępem 
osób nieuprawnionych.

■  Nadawanie uprawnień do korzystania z pokoi noclegowych 
odbywa się zdalnie poprzez sieć internetową.

■  Pełne zarządzanie i obserwacja online stanu depozytora oraz 
innych systemów z nim zintegrowanych (raport 
graficzny/tekstowy). 
Różne poziomy dostępu administratorów do systemu.

■  Opcja połączenia z różnymi systemami Kontroli Dostępu, 
PPoż, BMS oraz z innymi.

■  Opcja zastosowania tzw. śluzy zewnętrznej uniemożliwiającej 
opuszczenie budynku bez uprzedniego zwrotu klucza do 
depozytora, (wymaga zastosowania zamka kontroli dostępu 
w drzwiach wejściowych).

■  Opcjonalna funkcja rejestracji czasu pracy (RCP), która może 
być wykorzystywana do rozliczania czasu pracy personelu 
obsługującego obiekt, np. pokojówek, konserwatorów itp.

■  Pełna możliwość dostosowania urządzeń do własnych potrzeb.

Więcej informacji o kosztach oraz konfiguracji udzielamy 
telefonicznie oraz mailowo. Chętnie doradzimy Państwu 

jak korzystnie oraz efektywnie skonfigurować nasz system.

Zapraszamy do kontaktu!
e-mail: kontakt@automatycznarecepcja.pl

Tel.: 48 889 050 119www.automatyczna-recepcja.pl

mailto:kontakt@automatycznarecepcja.pl

